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VISAO, MISSAO E OBJETIVOS:

VISAO

Todo ser humano é co-criador da realidade. Somos todos co-responsaveis por tudo que
esta a nossa volta, individual e coletivamente.

MISSAO
Ser modelo e multiplicador na luta pela conscientizagédo da sociedade, quanto ao seu papel
de protagonista na constru¢cdo do desenvolvimento social, e fazer com que cada vez mais um

namero maior de pessoas coma em quantidade e qualidade suficiente para um bom
desenvolvimento humano.

OBJETIVOS

Minimizar os efeitos da fome, através do combate ao desperdicio.

Instituicdo Assistida: Obra Assistencial Sao José



I
SUMARIO DAS ATIVIDADES

JANEIRO A DEZEMBRO 2006

O Relatério de Atividades de 2006 apresenta o sumario das atividades realizadas pela a
ONG Banco de Alimentos neste ano.

OS PRINCIPAIS FOCOS DE ATUACAO SAO:

Minimizar os efeitos da fome e combater o desperdicio de alimentos;

Promover a¢6es educativas e profilaticas voltadas as comunidades atendidas;
Expandir nossas acdes e conhecimentos para fora das areas circunscritas onde existe
o problema concreto da fome para atingir & sociedade como um todo no sentido de
promover uma mudanga de cultura permanente, incentivando a acao.

OS MAIORES DESTAQUES EM 2006 FORAM:

1° Mutirdo de arrecadacao de alimentos em supermercados, realizado no dia 7 de
Outubro na rede de Supermercados Sonda, em comemorag¢do ao Dia Mundial da
Alimentacao com a participacéo de 800 voluntarios;

Parceria com a Deloitte Touche Tohmatsu;

Participacdo na pesquisa realizada pelo Centro de Referéncia em Seguranga
Alimentar e Nutricional (CERESAN), 6rgdo da Universidade Federal Rural do Rio
de Janeiro, em conjunto com a Organizacdo para Alimentacdo e Agricultura das
Nag¢bes Unidas (FAO Brasil) e o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome (MDS);

Participacdo na Ill Conferéncia Mundial para as RelagBes Internacionais em
Brasilia, com Luciana Chinaglia Quintdo e Virginia Knabben proferindo a palestra
de abertura, cujo tema foi o desperdicio de alimentos no Brasil e o trabalho
desenvolvido pela ONG;

Concretizacdo do convénio de estagio de alunos da area de nutricdo, com a
Universidade Cruzeiro do Sul (UNICSUL);

Parceria iniciada com a Associacdo Portaldajuda, no combate ao desperdicio.

Distribuigdo dos alimentos arrecadados portipo -2006 {*)

O4,48%

| 10,63%

O 19,64 % O 65,25%

||Z|Ir‘|du5trializados B Fies OMassas O Hortifruti

L -

(*) Os alimentos arrecadados sdo sobras de comercializagdo e excedentes de producao.
Trabalhamos com 110 doadores de alimentos, sendo 90 doadores fixos mensais e os restantes
esporadicos. Continuamos a contar com as doa¢des dos produtores rurais da Regido de Mogi das
Cruzes. Assim garantimos a continuidade do abastecimento de alimentos, sem interrupgéo, a
cinquenta (50) instituicdes assistidas pela ONG.



SOBRE A VERTENTE EDUCATIVA:

Com a finalidade de alcangar plenamente seu objetivo de que um ndmero maior de pessoas
tenha uma alimentagéo equilibrada e saudavel, a ONG ministra cursos, palestras, workshops e
oficinas culindrias para que as entidades atendidas aprendam a manipular e aproveitar
integralmente os alimentos, e consumi-los adequadamente a fim de combater a desnutricdo e
subnutricao.

Ha seis anos é mantida uma parceria com o Centro Universitario Sdo Camilo, onde alunos do
ultimo ano do Curso de Nutricdo realizam estagio curricular na area de Saude Publica junto a ONG
Banco de Alimentos. Estes desenvolvem trabalhos e pesquisas cientificas sob supervisédo de uma
orientadora da faculdade e da nutricionista responsavel pela ONG, com o objetivo de melhorar o
estado nutricional da populacdo atendida. Nestes séo realizadas avaliagdes antropométricas e a
partir destas séo tracadas as intervengdes nutricionais necessarias.

Para ampliar a vertente educacional que vem sendo desenvolvida, focando o desperdicio e a
educagdo nutricional para fora da é&rea circunscrita onde existe o problema da fome, a
coordenadora educacional, que faz parte da equipe desde Agosto de 2006, desenvolveu um
material pedagoégico para criangas e adolescentes do ensino basico e fundamental, sob a idéia
original e supervisdo da presidente e fundadora Luciana Chinaglia Quintdo. O projeto piloto devera
iniciar nas escolas privadas em margo de 2007. Os objetivos deste, segundo Luciana, € realizar a
ponte entre os dois Brasis e a mudanga de cultura da sociedade.

Neste ano, foi concretizado um Convénio de Cooperagdo com a APAF — Associacao Paulista
de Apoio a Familia, para ministrar oficinas e palestras, uma vez por més para as maes das
criangas assistidas.

Foram ministradas varias palestras em faculdades e escolas além de marcamos presenca em
varios eventos. Vide itens Vertente Educativa e Palestras fora das Areas Circunscritas da
fome.

ACOES NA MIDIA:

A assessoria de imprensa realizada pela Printec Comunicacdes permitiu que a ONG
divulgasse seus trabalhos em varios meios expressivos de comunicacdo (Anexo A).

Instituicdo Assistida: Asilo Sdo Vicente de Paula



Il.
RESULTADOS OPERACIONAIS

[I.I COLETA DE ALIMENTOS

A ONG Banco de Alimentos, Organizagdo nao governamental, fundada em abril de 1998
pela economista Luciana Chinaglia Quintdo através de uma iniciativa civil, no ano de 2006, deu
continuidade ao seu objetivo de combater a fome e promover 0 ndo desperdicio de alimentos.

Ao fornecer alimentos e combater o desperdicio, realiza-se um trabalho de colheita urbana,
ou seja, arrecada alimentos que sd@o sobras de comercializagfes e excedentes de producédo e os

distribui para instituicbes de cunho social. A primeira arrecadacao ocorreu em 4 de fevereiro de
1999 e desde entdo apresentamos 0s seguintes resultados:

TOTAL de Alimentos Arrecadados de JAN/99 a DEZ06
2.207.832,08 Kg.

600.000,00
500.000,00
400.000,00
J00.000,00
200.000,00

100.000,00

Total de Alimentos (em Kg)

—
b
!
-~
-~
-
-
e
—r
-
-
-~

0,00

2001 2002 2003 2005 2006

Ano

Historico da Arrecadagao de Alimentos (1999-2006)

1998 2000 2004

Arrecadacéao de Alimentos (em kg)
ANO -

TOTAL Média Mensal
1999 86.870,02 7.239,17
2000 200.131,22 16.677,60
2001 288.085,47 24.007,12
2002 282.983,48 23.581,96
2003 235.120,15 19.593,35
2004 297.413,50 24.784,46
2005 339.102,75 28.258,56
2006 478.125,50 39.843,79

TOTAL 2.207.832,09




Estatisticas Operacionais - 2006

ARRECADACAO DE ALIMENTOS (em kg)
Colheita Urbana Campanhas Pontuals TOTAL Média Mensal
443.882,54 34.242,96 478.125,50 39.843,79
N° de Assistidos (diariamente) Refeigoes Complementadas®
instituicbes Sociais Pessoas TOTAL Média Mensal
50 21.685 6.119.084 509.924

0BS: Techicamente falando, 3 NG Banco de Alimentos realizou 1.276 550 atendimentos™ no ano, 0 gue resultou ern uma média rmensal de 106296 atendirmentos

" Diz-se complementadas, pois sdo fomecidos para as instituigdes cadastradas os hortifrutis correspondentes a 100% de suas necessidades nutricionais, e parte dos
alimentos ndo pereciveis. O caloulo desta é realizado a partir da multiplicagdo do ndmero de refeigdes gue a instituigdo beneficiada prepara pelo nimero de pessoas stendidas
nessa instituicdo.

) O calculo de atendimentos se dd pela multiplicagdo do ndrmero de pessoas atendidas por cada instituigdo pelo ndmero de vezes que a mesma recebe alimentos

Campanhas e Agdes de Arrecadagdc de Alimentos - 2006 (

Quantidade
Arrecadada Campanha Descricao
(em kg)

Realizada
em

Realizada no dia 7 de outubro de 2006,
nas 12 lojas do Sonda Supermercados,
12.691,37 1° Mutirdo de arrecadacéo de alimentos em supermercados em comemoracéo ao dia muncial da Outubro
alimentagéo. Contamos com a ajuda de
800 voluntarios para efetuar essa agéo

Tal Campanha teve duragéo de dois

719287 Campanha "Aniversario Solidario” dos supermercados Roldao meses e ocomel nas 5 lojas do Rolddo|  Outubro a
' Atacadista Atacadista, em comemoragdo aco| Dezembro
aniversario do mesmo
A entrada para o bazar, aldm do
362580 Bazar de final de ano da empresa Levi's comite: sara m. il 48 st A Outubro

ONG recalheu 05 alimentos
arrecadados em dois dias do evento

O evento ocorrido no Expo Center
Morte, reuniu empresas de diferentes
ramos, o gue  possibilitou &
247847 Feira APAS () arrecadagéo extra de alimentos, gue Maio
estavam expostos na feira, além de
produtos ndo alimenticios, como de
higiens, limpeza e outros

Carnpanha de Natal dos funcionarios da

area administrativa da empresa Dezembro

1.522,08 Campanha das Casas Pernambucanas

O evento ocorrido no Expo Center
Marte, onde também faram
arrecadados mantimentos e produtos
de higiene e limpeza de diversas
empresas que estavam participando da
feira

124815 Feira de Centrais de Negdcios (FCN) (*) Julho

O Instituto, de cunho educativo, faz
palestras gratuitas mensais para jovens
A cada palestra realizada, o publico Margo a

participante doa um quilo de alimento Dezembro
Estes alimentos foram arrecadacos
pela ONG no final de cada palestra

1.203.97 Palestras do Instituto \Via de Acesso

Confraternizagdo dos alunos do colégio,
104888 "Festa da Lanterna" do Colégio Visconde de Porto Seguro com arrecadagio de almentos, em Agosto
parceria com o Portaldajuda




Campanhas e Agdes de Arrecadagao de Alimentos - 2006 (2)

Quantidade
Arrecadada
{em kg)

Campanha

Descrigao

Realizada
em

1.000.46

Feira VVarejo Total (*)

Todos o5 expositores, no final da feira,
doaram alimentos, produtos de higiene
e outros

Setembro

571,69

Churrasco de Confraternizagéo (")

Em um sitio, localizado na regido do
ABC, ocorreu a confraternizagio dos
Atacadistas ¢ Fornecedores da APAS

Agosto

405,00

Restaurante Praga S&o Lourenco

Croagéo de hortifruti in natura

Dezembro

238,50

Torneio "Somos Iguais"

A entrada para o torneio, promovido
pelo Centro de Integracéo Esportiva do
Deficients Fisico (CIEDEF), era de um
kg de alimento

Novembro

176.75

Comunidade Shalom

Arrecadacao de alimentos na "Festa de
Purim”, promaovida pela Comunidade

Marco

16542

Empresa CMA CGM do Brasil Agéncia Maritima Ltda.

Campanha de final de ano promovida
junto acs funcionarios da empresa

Dezembro

106,49

Faculdade Séo Marcos

Apresentagdo de trabalhos académicos
dos alunos do curso de Marketing, com
arrecadacdo de alimentos

Junho

95,93

Univerisdade Bandeirante (UNIBAN)

Apresentagéo de trabalhos académicos
dos aluncs do curso de Administragéo,
com arrecadagao de alimentos

Abril

77,00

"Acorde para o Meio Ambiente"

A convite da empresa Comgas,
participamos desse evento, ocorido no
Parque Villa Lobos, onde houve um
espaco dedicado &  educacao
ambiental infantil & um concerto ao ar
livre da Orquestra Sinfénica de Tatul

Agosto

67.00

Associacdo de Muasica Internacional (AMI)

Fomos beneficiados pela arrecadacgéo
de alimentos da AMI, proveniente da
venda de ingressos para uma
apresentagaoc de um artista
internacional, ocorrida no Teatro Italia

Abril

67,00

32° Congresso Nacional sobre Gestéo de Pessoas, realizado pela
Associacéo Brasileira de Recursos Humanos (ABRH)

A convite da empresa Ticket Accor,
fomos convidados a participar desse
congresso, onde foi solicitado aos
participantes que fizessem doacdes de
alimentos ndo perechiveis

Agosto

65,50

Shopping da Beleza de Séo Casetano do Sul

Campanha de arrecadacdo junto aos
clientes do Shopping

Dezembro

4582

Empresa John Richard Locagéo de Moveis Ltda.

Campanha de arrecadagao de
alimentos dos funcionarios da empresa

Dezembro

42,10

Festa infantil da Giulia Pardini

Fomos convidados a recolher os
alimentos doados numa festa infantil,
em que a m&es da crianga aniversariante
pediu que o presente para o mesmo,
fosse substituide por alimentos nao
pereciveis

Maio

30,00

Empresa TDS Logistica

Festa dos Funcionarios da empresa

Marco

27,00

Universidade Anhembi Morumbi

Apresentagdo do trabalho académico
dos alunos do curso de Jornalismo, com
arrecadacdo de alimentos

Abril

25,00

Festa Junina do Colégio Stance Dual

Fomos convidados a participar da festa
junina do Colégio Stance Dual

Junho

2375

"Festa da Familia", da empresa Thyssen Krupp Molas

Arrecadacao na festa promavida para
os funcionarios. MNesta oportunidade
tivernos a possibilidade de expor o
trabalho desenvolido pela ONG

Dezembro

34.242,96

TOTAL ARRECADADO

(") Em tais eventos, & ONG Banco de Alimentos participou a convite da Mulher APAS, brago social da Associacso Paulista de Supermercados (APAS)




II. I VERTENTE EDUCATIVA

Em 2006, garantimos a continuidade do abastecimento de alimentos, sem interrupc¢do, a
cinquenta instituicdes cadastradas, assistidas pela ONG. A populagéo atendida pelas instituicdes
séo criangas, adolescentes, idosos, portadores de deficiéncias fisicas e mentais, portadores de
patologias como AIDS, céancer e cardiovasculares, moradores de rua, pessoas néao
economicamente ativas e com risco alimentar.

E MAIS:

As oficinas culindrias foram realizadas mensalmente, em dois dias seguidos, com uma
carga horaria de duas horas, tendo como publico um representante de cada instituicdo, de
preferéncia as cozinheiras, cuidadores ou auxiliares.

Em média temos uma assiduidade de 90% das instituicbes, o que representa 43
representantes por oficinas (por més), totalizando anualmente 516 participantes. Porém, como
efeito multiplicador, beneficia-se integralmente toda nossa populagédo atendida 21.685 pessoas ,
além das familias dos funcionarios e dos familiares assistidos nas instituicées.

No decorrer de 2006, foram ministradas Oficinas Culinarias e Workshops, cobrindo varios
temas, como:

(L. 1

Oficinas Culinarias - 2006

Temas

Controle de Almoxarifado

Nutricdo em doenc¢as coronarianas

Aprendendo mais sobre a Aveia

Reaproveitamento de Paes

Nutricdo no diabetes

Sobremesas a base de frutas, aproveitando todo o alimento
Saladas e molhos a base de cascas, talos e folhas
Alimentos Funcionais

0BS5S Em todas as oficinas sempre sdo ressaltadas as técnicas nutricionais tais coma:
higiene alimentar, pessoal e ambiental, como manipular corretamente os alimentos, etc..



II.1l. 2 Palestras:

Palestra

Descricao

"Dia de fazer a diferenca"

Fizemos parte de uma das maiores mobilizagdes de
voluntariado do pais, promovida pela Rede Record, onde
entregamos  alimentos & um manual de educacio
nutricional para uma entidade nao cadastrada

"Festa Parque dos Yalores"

Participamos da "Festa Parque dos Walores", que foi
relativa ao dia das criangas da Associagdo Viva e Deixe
Wiver, onde foi feita uma palestra sobre Reaproveitamento
dos Alimentos

MNessa festa, ocorrida no estacionamento do Hospital
Emilio Ribas, promovemos palestras sobre como realizar

lluminar da Associacdo Paulista
de Apoio a Familia (APAF)

Festa de final de ano da|luma ceia de festas de fim de ano com aproveitamento

Associacéo Viva e Deixe Viver integrais dos alimentos direcionadas aos pais das
criangas atendidas pela Instituigdo, os gquais tambem
receberam manuais com o contelddo das palestras
Propriedades funcionais da Soja

Palestras realizadas para os — _ )

funcionarios e woluntarios da Importancia das fibras no organismo

Instituicdo Assistencial Mei Mei||mponancia da Hidratacéo

(LAM)
Quuebrando tabus alimentares
Reaproveitamento e  Aproveitamento Integral  dos
Alimentos

Cursos realizados no Espaco|ajimentacao Infantl

MNogdes Basicas de Alimentacéo e MNutrigéo

Oficina Culinaria: Aproveitamento integral dos alimentos

-y L)
A L

0y Avea
b |

1° Mutirdo de Arrecadacgéo de Alimentos nos Supermer

cados Sonda

10



I.1. 3 TRABALHOS CIENTIFICOS/AVALIACOES ANTROPOME TRICAS:

Nas visitas de rotina, feitas pela nutricionista, se por ventura sdo detectadas algumas
deficiéncias em termos de higiene, manipulacdo dos alimentos, cardapio, etc., sdo realizadas
palestras e treinamentos para a modificagdo e aperfeicoamento das mesmas.

Por meio da parceria com o Centro Universitario S8o Camilo, os estagiarios de Nutricao
realizam trabalhos cientificos na area de Salde Publica, orientados pela nutricionista da ONG e
realizam Avaliagfes Antropométrica, que consistem na caracterizacdo do estado nutricional da
populacdo e possivel deteccdo de desvios nutricionais. A partir destas sdo realizadas as
intervengdes necessarias.

1. Técnicas ludo pedagdgicas em nutricdo destinadas a criancas e adolescentes de uma
comunidade de baixa renda de S&o Paulo (Realizado n  a Instituicdo Futurong).

Objetivo Geral: Apresentacdo de estratégias de ensino para a promog¢éo da aprendizagem em
nutricdo a criangas e adolescentes de um Centro de A¢ao Social do municipio de Sao Paulo.
Objetivos Especificos: Capacitacdo dos alunos a reconhecer e distinguir alimentos fonte e
suas fungbes dentro da piramide alimentar, para que possam selecionar suas refeicdes de
forma mais saudavel, além da redugcdo da ingestdo de alimentos de baixo valor nutricional e
elevado valor calérico em adolescentes, demonstrando-se a importancia da ingestao de frutas,
legumes, verduras e alimentos lacteos, de forma a otimizar o crescimento e o desenvolvimento
psico-social das criangas e adolescentes.

Puablico Alvo: 104 criancas e adolescentes, de ambos os sexos, com idades entre 4 e 13 anos,
em condicdes sécio-econdbmicas desfavoraveis, atendidos por uma instituicdo que serve 3
refeicdes diarias, sendo estas: desjejum, almogo e lanche da tarde.

Resultados: As estratégias mostraram-se eficazes, uma vez que despertaram interesse das
criancas, e que a linguagem foi compreendida por ser compativel com a realidade da
populagdo. J& no caso do jogo da mimica, dindmica adotada para criancas maiores e
adolescentes, foram notados alguns problemas para representar determinados alimentos.
Desta forma, a estratégia teve de ser alterada para a identificacdo do alimento através de sua
figura, mostrando-se mais eficaz. Além disso, a competitividade durante as dindmicas mostrou-
se essencial como fator motivador para a participacdo de todos os envolvidos.

2. Avaliacdo Nutricional em Creche Pudblica do Jardi m Tremembé no municipio de Sao
Paulo (Realizada na Creche Amas).

Objetivo geral: Avaliacdo do estado nutricional de criancas e adequacao do cardapio diario de
uma creche publica de Séo Paulo.

Objetivos especificos:  Caracterizagdo do estado nutricional das criancas por meio da
avaliacdo antropométrica e andlise do aspecto qualitativo e quantitativo do cardapio, avaliando
a adequacédo do nimero de porcdes em relagdo a lista de alimentos da pirdmide alimentar.
Pudblico alvo: 59 criancas provenientes de familias de baixa renda, com idade entre 3 e 6 anos
que freqientavam o Maternal, Jardim e Pré em uma creche publica, localizada na cidade de
Sé&o Paulo, no bairro do Jardim Tremembeé. O estudo ocorreu no periodo de 7 a 10 de marco de
2006.

Resultados: A partir desta avaliagao nutricional foi encontrado um problema de Saude Publica,
pois foram achados desnutricdo crbnica e global em criancas de 4 a 6 anos. Em relacdo a
analise do cardapio pode-se concluir que a oferta inadequada de todos os grupos alimentares,
provavelmente esta influenciando o estado nutricional das criangas com desnutricdo. Apos essa
analise, foi realizado um trabalho de Educagdo Nutricional com as criangas e seus cuidadores,
a fim de tornar as preparacgfes oferecidas mais balanceadas nutricionalmente.
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3. Diagnéstico do Estado Nutricional de Criancas de uma Creche Filantropica (Realizada na
Casa da Crianca Paulo de Tarso).

Objetivo Geral: Avaliacdo do estado nutricional de criangcas de 0 a 4 anos de uma instituigcdo
filantrépica, no municipio de Sao Paulo.

Objetivos Especificos: Caracterizagdo do estado nutricional das criangcas segundo sexo e faixa
etaria, classificando-as de acordo com indices peso/altura, altura/idade e peso/altura, além da
identificacao dos principais desvios nutricionais.

Puablico Alvo: 50 criancas de ambos os sexos com idade entre 0 e 4 anos, atendidas por uma
instituicao filantropica que serve 5 refeigdes por dia, sendo elas: Almogo, lanche da tarde e jantar.
A Instituicdo fica localizada na zona Oeste de Sao Paulo.

Resultados: Apods a avaliagdo antropométrica onde foram aferidas medidas de peso e estatura,
os dados foram langados no programa Epi Info versdo 2000 e os indicadores utilizados foram E/I
(estatura para a idade), P/E (peso para a estatura) e P/l (peso para a idade).

Entre as criangas menores de 2 anos, 2 criangas do sexo feminino, ou seja, 20% das meninas,
e apenas um menino, representando 14,29% da amostra do sexo masculino, encontraram-se
com o >p97 no indice peso/altura, cujo valor indica sobrepeso. Entre as criancas de 2 a 4 anos
avaliadas de acordo com este mesmo indice foram encontradas 2 meninas obesas,
representando 12,50% do total de meninas e 5,88% dos meninos, ou seja, 1 participante do
sexo masculino, apresentando estado de desnutricdo. Prevaléncias maiores ou iguais a 2,5%
podem ser interpretadas como um problema de Saude Publica, notando-se desta forma, a
ocorréncia deste problema nesta instituigao.

4. Analise do cardapio de uma creche de i niciativa civil do municipio de Sao Paulo
(Realizada na Nossa Escola Perdizes).

Objetivo Geral: Avaliacdo da adequacao de porcentagem caldrica e aceitagdo do cardapio
oferecido no almogo em uma creche na Zona Oeste de S&o Paulo.

Objetivo Especifico: Verificagdo do porcionamento das preparacdes e andlise da aceitagéo
destas preparacbes pelas criangas por meio de método de resto-ingestdo, que implica na
pesagem do alimento recusado no prato da crianca.

Pdblico Alvo: 26 criancas, de nove anos, alunos em uma creche filantrépica.

Resultados: A populagdo estudada era composta de 55 % de meninas e 45% de meninos. A
oferta caldrica foi avaliada através da andlise do cardapio do almogo, de dois dias intercalados,
sendo que no primeiro dia obteve-se um valor calérico de 821,25 Kcal e no segundo dia de
517,69 Kcal, considerando porcionamento padrdo. Isto demonstra que a oferta caldrica e a
distribuicdo dos nutrientes ndo séo considerados na elaboracdo dos cardapios. De acordo com
DRI, 2000, o valor energético total diario (VET) para criangas de 9 anos € de 2000 kcal, devendo
o almogco compreender de 35 a 40 % do VET diario. Em funcdo do sistema de distribuicdo
adotado na creche, o “self-service”, fica muito dificil mensurar o consumo energético, podendo a
criangca optar entre os alimentos e ainda porcionar a maior ou a menor que a necessidade,
oferecendo risco ao consumo adequado de macro e micronutrientes. Avaliando individualmente o
consumo das criangas, sdo observadas grandes diferengas na ingestao cal6rica, sendo a menor
de cerca de 590 kcal e a maior de 1200 kcal para o primeiro dia. N&do foi necessario analise do
resto-ingestdo, uma vez que o servido foi igual ao consumido. Houve consumo excessivo de
carboidratos pelas criancas, atingindo até 230% do recomendado, assim como o consumo de
lipidios e de proteinas, que também ultrapassou o indicado (152.41 % e 168,16 %
respectivamente). A analise qualitativa apresentou a preparacdo do primeiro dia como pouco
atrativa. J4 no segundo dia, a auséncia de elementos do grupo regulador, bem como de prato
base (arroz e feijdo) foi notada no cardapio. Sugere-se educacéo nutricional as criangas, para
que selecionem de forma mais saudavel os alimentos, e o desenvolvimento de cardapio com
calculo calérico, e o porcionamento das refei¢des feito pelos funcionérios.
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5. Importancia de se despertar interesse nas criang as em conhecer e consumir
(Realizada na Creche Santa Ana).

Objetivo geral: Demonstracdo da importancia de despertar o interesse das criancas de 4 a 5
anos de idade ao conhecimento e consumo de todos os grupos de alimentos.

Objetivos especificos: Ensino as criangas, fazendo-as citar os trés grupos de alimentos e
classifica-los de acordo com os grupos alimentares, além de reconhecerem a importancia do
consumo de alimentos pertencentes a cada grupo.

Pdblico alvo: 70 criangas entre 2 e 6 anos de idade de uma creche localizada na zona oeste
na cidade de Sdo Paulo, mantida por doa¢g8es e sem vinculo com a prefeitura.

Estratégias: ApOs a avaliacdo do diagnostico e dos componentes alimentares, foram tragadas
as seguintes estratégias de acdo para aplicacdo do PCRA:

Criacéo de caixa surpresa,;
Elaboragéo de cartazes com informagdes dos trés grupos alimentares;
Desenhos para colorir.

Essas atividades foram selecionadas visando atingir objetivos propostos pelo trabalho
de educacéo nutricional, levando em conta as atribuicdes e conhecimentos pertinentes a idade
das criangas e também as suas caracteristicas comportamentais.

Além das estratégias tracadas para o trabalho educacional com as criancas, notou-se a
importancia de integrar os pais e cuidadores no processo educativo, reforcando a idéia de que
hd uma grande influéncia dos mesmos no desenvolvimento e criagdo do habito alimentar
infantil.

Para este publico, as estratégias foram:

Elaboragdo de um folder abordando a alimentacdo saudavel e dicas sobre a
alimentagéo infantil;

Participacdo na reunido mensal para divulgacéo e explicacdo do contetido do
folder.

Resultados: Conclui-se que ha uma grande necessidade de se aplicar diferentes estratégias
para incentivar o consumo de alimentos saudaveis para as criangas, levando em consideragao
os resultados satisfatrios obtidos neste presente trabalho, pois ao final a maior parte das
criancas citaram os trés grupos de alimentos sem dificuldades. Alem disso, foi possivel notar,
por meio da utilizacdo da estratégia de pintura dos desenhos, que todas classificaram
corretamente os alimentos de acordo com os grupos alimentares, evidenciando assim, a
efetividade da aplicacdo de projetos educativos.

Nota-se também, que é preciso apresentar novos alimentos, porém sem esquecer de
analisar as condi¢bes socioecondmicas e familiares que interferem no acesso, conhecimento e
consumo dos mesmos.

Enfocar atividades especificas sobre habitos alimentares para os pais é fundamental
para desmistificar alguns conceitos erréneos sobre a alimentacao infantil.

E necessério alertar os pais sobre a importancia dos pequenos detalhes do cotidiano
que podem influenciar no comportamento alimentar das criangas, visto que € na infancia que
sdo fixados os habitos alimentares que serdo levados para o futuro.
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6. Avaliagdo Nutricional em Idosos (Realizada na Ca sa da Terceira Idade Tereza
Bugolim).

Objetivo Geral : Avaliacdo do estado nutricional dos idosos atendidos pela Casa da Terceira
Idade Tereza Bugolim.

Objetivo Especifico: Verificacdo do indice de sobrepeso e baixo peso através da avaliagdo
antropomeétrica, nos idosos frequentadores da Casa da Terceira Idade Tereza Bugolim.

Publico Alvo: 107 idosos, sendo 68 do sexo feminino e 39 do sexo masculino.

Resultados: Com relagdo ao IMC da populagédo geral 2,80% apresentou baixo peso leve;
30,84% apresentou eutrofia; 35,51% sobrepeso; 20,56% obesidade grau |; 8,41% obesidade
grau Il e 1,87% obesidade grau Ill. De acordo com a andlise por sexo, a populagdo masculina
apresentou em sua maioria sobrepeso, atingindo 38,46% da populag¢édo estudada; 7,69% dos
homens apresentaram baixo peso leve; 35,90% mostraram-se eutréficos; 15,38%
apresentaram obesidade grau | e 2,56% apresentaram obesidade grau Il. Ja em relacdo as
mulheres, também notou-se um indice maior de sobrepeso, porém com um contraste maior,
sendo que 33,82% apresentaram sobrepeso; 27,94% eram eutrdficas; 23,53% com obesidade
grau | e11,76% com obesidade grau Il. A populagdo feminina com obesidade grau Il foi
representada por 2,94 % das mulheres, ndo havendo incidéncia de baixo peso. 55% da
populacdo total avaliada possui riscos para doengas cronicas. A partir destes resultados
realizou-se uma palestra sobre como reverter esses quadros, utilizando-se de uma
alimentac&o adequada.

7. Avaliacdo Nutricional “Lar dos Pequeninos”.

Objetivo: Avaliacdo do estado nutricional das criangas no Lar dos Pequeninos.

Pdblico alvo: 47 criancas, de ambos 0s sexos, na faixa etéria de 2 a 11 anos.

Estratégias: Foram coletados dados antropométricos como a aferigdo do peso e a estatura em
todas as criangas.As medidas coletadas foram colocadas na curva de crescimento e
comparadas com padrao de referéncia antropométrico para crian¢as da NCHS (National Center
Heath Statistics), sendo evidenciados estatura/idade e peso/estatura.

Resultado : Diante dos resultados apresentados pode-se constatar que ha uma quantidade
significativa de criangas com déficit nutricional, mostrando-se necesséria uma intervencao
nutricional para evitar prejuizos ao seu desenvolvimento fisico e cognitivo, visto que, sejam
leves ou graves, as consequéncias da desnutricdo e da salde inadequada levam a uma
reducdo dos niveis gerais de bem estar, de qualidade de vida e de desenvolvimento do
potencial humano.

Em funcéo disso foi realizado um trabalho de acompanhamento nutricional onde foi elaborado
um cardapio especifico para estas criangas, visando a recuperacdo do estado nutricional das
mesmas. Juntamente com ele foi elaborada uma tabela de substituicbes de alimentos para que
o trabalho fosse continuo e para que seja realizado pelos proprios cuidadores da instituicao.
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4 Palestras fora das areas circunscritas da
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Palestra - Local

Descricio

Radio e TV - Fundagéo Armando
Alvares Penteado (FAAP)

Alunos da FAAP, do curso de Radio e TV, coordenaram
um trabalho sobre desperdicio de alimentos, que resultou
na gravacao de um video institucional sobre o trabalho da
OMNG

Palestra ha Universidade
Bandeirante de Sao Paulo
(UNIBAN)

Em dois campus da UNIBAN, foram ministradas palestras
sobre a ONG e o Terceiro Setor, para turmas do curso de
nutric&o

4 palestras nas unidades da
empresa Giftshop

4 Palestras, duas em cada uma das sedes da Giftshop. O
tema destas foi a Responsabilidade Social e a Cidadania
. conceitos gue foram abordados a partir do trabalho
desenvolvido pela ONG

Palestra para o curso técnico de
nutricdo da unidade de Osasco
do SENAC

Palestra para o curso técnico de nuiicéo da unidade
Osasco do SEMAC
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Instituicdo Assistida: Asilo Séo Vicente de Paula
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DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIVULGACAO E PRESTACAO DE RESULTADOS

O plano de comunicacéo e divulgacdo das atividades da ONG Banco de Alimentos compreendeu
véarias acdes especificas para o publico em geral e a rede social atendida.

I1l. 1. PuUblico em Geral e Colaboradores:

Carta mensal enviada aos socios contribuintes e parceiros sobre as diversas
atividades e resultados da ONG no més;
Site com informagdes atualizadas permanentemente;

Material Institucional:
institucional em CD;

lll. 2. Participagéo Especial:

Folder,

DVD, e-mails, livro de receita, apresentacéo

A ONG também participou de varias palestras, exposi¢des e feiras, tendo a oportunidade
de divulgar o trabalho que vem sendo desenvolvido. Entre eles:

Evento [ Acdo

Descricao

Palestra de langcamento do livro

"Gesto de Exceléncia em
Servicos", de Antonio P. de
Oliveira

Farticipamos da palestra por ocasiao do langamento do
livro " Gestao De exceléncia em Servigos”, em que SOmos
citados  como  referéncia bibliografica  acerca  do
desperdicio de alimentos no pais

"22° Congresso de Gestdao e
Feira Internacional de Negdcios
em Supermercados"

Estivermnos presentes no evento de abertura do "22°
Zongresso de Gestdo e Feira Internacional de Megdcios
em  Supermercados”  organizado  pela Associagao
Faulista de Supermercados (APAS)

"10? Semana de Recrutamento”
da Fundacdo Armando Alvares
Penteado (FAAP)

A convite da Central de Estagios da FAAR, participamos
da "10® Semana de Recrutamento", divulgando vagas
para atuagéo do voluntariado

Participagédo em uma pesquisa
do governo Federal, acerca de
Bancos de Alimentos

Farticipagédo na pesquisa cujo objetivo & orientar as
politicas do Governo Federal para a promogéo & apoio
aos Bancos de Alimentos brasileiros. Esta pesquisa foi
realizada pelo Centro de REeferéncia em Seguranga
Alimentar e MNutricional (CERESAM), um  odrgdo da
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, em
conjuntc com &  Organizacdo para  Alimentacdo e
Agricultura das Magdes Unidas (FAQ Erasil) & o Ministério
do Desenvolvimento Social & Combate 8 Fome (MDS)
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Evento [ Acao

Descricao

Participacdo em uma monografia
do curso de poés-graduacéo Jfafo
sensuy em Administracéo para
Organizacdes do Terceiro Setor
da Escola de Administracdo de
Empresas de Sé&o Paulo, da
Fundacéao Getulio Vargas
(EAESP-FGV)

O tema da monografia foi "Praticas de Planejamento
Estrategico em Bancos de Alimentos da cidade de Sao
Faulo"

Evento de Yoluntariado da
General Motors (GM), em Séao
Caetano do Sul

Farticipamos  desse ewvento  expondo o trabalho
desenvolvido pela QNG Banco de Alimentos, bem como
as fungdes que podem ser exercidas pelos woluntarios da
mesma. As apresentagdes foram feitas em dois dias e
foram dirigidas aos funcionarios da fabrica da Gh de Séo
Caetano do Sul

Balcéo da Cidadania

For meio de uma parceria com o Centro de Voluntariado
de S&o0 Paulo, a OMNG pdde expor seu trabalho, vender
seus produtos institucionais, captar novas parcerias e
divulgar o seu programa de woluntariado para os
freqientadores do Shopping lguatemi, durante uma
semana consecutiva, no Balcio da Cidadania

Feira da Faculdade S&o Marcos

Feira dos alunos da Sé&o Marcos, onde os alunos
apresentaram um trabalho sobre a OMNG Banco de
Alimentos.

Festa de aniversario da empresa
Thyssen Krupp Molas

Farticipamos da festa da Thyssen krupp, que conwidou
seus clientes e parceiros para comemorar o aniversario
da empresa, a qual convidou warias OMNGs para
representar  as 8 metas do Milénio  estabelecidas pela
Qrganizagéo das Magdes Unidas (ORMUY. A ONG Banco
de Alimentos foi a escolhida para representar a meta de
"combater a fome e a miséria”. Essa festa foi realizada
no espaco Fromon, do Edificio S&o Luis.

"Festa da Familia" da empresa
Thyssen Krupp Molas

Aleém da arrecadacio de alimentos, tambaém tivemos a
cportunidade de  divulgar © nosso trabalho para os
funcionarics da Thyssen Krupp Molas, novamente
representando uma das metas do Wilénio da ORMU
("combate a fome e a miséria’), juntamente com outras
OMNG's. Essa festa foi realizada no patio da empresa,
localizada préoxima a S&o Castano do Sul.

Festa Furosato Matsuri

Estivemos presentes nessa festa expondo nosso trabalho,
bem como nossos produtos institucionais. A festa ocorreu
na sede da Associacdo Cocuera, nas imediagdes da
cidade de Mogi das Cruzes

Feira de Centrais de Negocios
{(FCN)

Mo ewento ocorrido no Expo Center Morte, além da
arrecadacéo de alimentos e produtos de higiene e
limpeza, nos trés dias do evento, a ONG foi convidada a
expor as suas atividades e o trabalho que wem sendo
realizado,

Feira Varejo Total

Além da arrecadacao de alimentos, produtos de higiene e
outros, nessa feira tambeém foi disponibilizado um espaco
para divulgar as atividades e o trabalho realizado pela
QMG Banco de Alimentos.
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lll. 3 CAPTACAO DE RECURSOS:

A captacdo de recursos teve por objetivo a manutencdo das atividades planejadas,
cobrindo seus custos operacionais.

Renovacdo de Convénio de Cooperacdo com o Instituto General Motors: O
convénio foi renovado para mais seis meses, a partir de Agosto 2006 gerando um
apoio financeiro da ordem de R$59.000,00 até Dezembro de 2006.

A apresentac¢édo do trabalho realizado pela ONG Banco de Alimentos a diretoria de
um banco de investimento, proporcionou uma doac¢do extra de R$ 20.000,00 que
foram utilizados para complementar a troca de um dos carros mais velhos por um
novo, totalmente equipado para fazer as arrecadacoes.

Apresentacdo do nosso projeto Educacional para uma Fundagdo nos Estados
Unidos, proporcionou uma doagdo de USD 15,000.00 (equivalentes a R$
31.000,00), que serao utilizados para deslanchar o projeto, em 2007.

Em 2006, continuamos com:

Apoio financeiro da Schering de R$ 1.500,00 / més para colaborar com as
despesas mensais;

Apoio da Ticket Services para o abastecimento de combustivel de R$ 3.000,00
por més;

Contribuicdo mensal de R$ 5.000,00 de um banco de investimento;
Contribuicdo em combustivel de um Posto de Gasolina da Regido de Ribeirdo
Pires, no valor de R$ 150,00 / més;

Doacéo financeira da Sociedade Beneficente Conte Comigo, - Brago de Agéo
Social da Ri Happy lojas de brinquedos no valor de R$ 20.000,00;

Recebemos da Giacometti Propaganda um lote de Camisetas divertidas,
coloridas e um lote de camisetas brancas, além da confec¢é@o de novos folders
atualizados;

Recebemos da Giftshop varios brindes, como canetas, relégios, etc.

Sécios Contribuintes e Parceiros

Continuamos contando com uma rede de parceiros e soécios contribuintes que colaboram
mensalmente para manter o trabalho desenvolvido pela ONG (Anexo C).

18



lIl. 4 FORMAGAO E DESENVOLVIMENTO DA EQUIPE

PROGRAMA DE SELECAO DE VOLUNTARIOS:

Nosso plano de voluntariado (Anexo B) continua ativo e tem sido procurado por pessoas
diversas que nos ajudam sejam nas feiras na arrecadacdo de alimentos, como no dia a dia nas
mais diversas tarefas. Um responsavel pelo trabalho voluntério, sob a coordenagao da nutricionista
esteve a disposi¢cdo de pessoas interessadas em trabalho voluntério, dando detalhes sobre a
operacdo e as tarefas que podem ser executadas.

O plano de voluntariado da ONG Banco de Alimentos tem como objetivo principal criar
oportunidades de participa¢do da sociedade civil no combate a fome e ao desperdicio, estimulando
atos de cidadania.

CURSOS:
Curso de Desenvolvimento de Projetos Sociais, realizado pela empresa Dialogo
Social;
Educacéo para a Nutrigdo e Combate a pobreza, realizado no Instituto de Estudos
Avancados da Universidade de Sao Paulo.

Instituicdo Assistida: Obra Assistencial Sado José
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V.
DADOS INSTITUCIONAIS

STAFF:

Diretoria: 2004 — 2007

PRESIDENTE: Luciana Chinaglia Quintao
SECRETARIO: Eduardo Boccuzzi

CONSELHO FISCAL:
Claudia Schwertz Cahali
Christian Schues

Mari Emanouilidis

SOCIOS BENEMERITOS:
Claudia Schwertz Cahali
Margareth Mdnica Muller
Roberto Salim Saba

EQUIPE:
Nutricdo/Coordenacao Operacional: Isabel Toni Ginefra Margal.
Pedagogia: Virginia Knabben.
Assistente Administrativo: Miriam Fiss Abram.
Estagiario em Administracdo: Fernando Capetto.
Estagiarios de Nutricdo em Salde Publica:16 estagiarias de Saude Publica e Nutricdo (4 a
cada trés meses).
Motoristas: - Valter dos Santos;
- Renan Alves Campos;
- Carlos Pardim.
Ajudantes: - Daniel da Silva;
- Marcelo Martins de Araujo;
- José Carlos dos Santos Oliveira;
- Josidete Mascarenhas de Jesus.

VOLUNTARIOS: A ONG Banco de Alimentos conta com 10 voluntarios que agem em
vérias linhas de atuacéo.

ASSESSORIAS:

Juridica: Boccuzzi Advogados Associados.
Contébil: Ceroni Consultoria.

Assessoria de Imprensa: Printec Comunicagoes.
Auditoria: Deloitte Touche Tohmatsu

RECURSOS FiSICOS:

A sede alugada funciona no Bairro de Perdizes, onde sdo preparados os roteiros e a
distribuicéo de tarefas, assim como todos os controles administrativos / financeiros.

Quatro veiculos devidamente equipados rodam em média 160 km/dia cada um para fazer
as arrecadacg0es e a distribuicdo dos alimentos para as instituicbes cadastradas. Os alimentos, em
sua grande maioria pereciveis, séo distribuidos no mesmo dia.

As oficinas culinarias, workshops, palestras para os representantes das instituicdes
cadastradas foram realizadas na Casa Gourmet / Arno, na sede da Unibes, no auditério da Via de
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Acesso. No Centro Universitario Sdo Camilo foram realizadas oficinas préaticas, com receitas
desenvolvidas por um voluntario que é formado em gastronomia.

Os acompanhamentos e avaliagdes antropométricas da populagdo assistida séo feitos na
sede da instituicdo contemplada.

RECURSOS FINANCEIROS:

A ONG Banco de Alimentos é mantida por uma rede de parceiros, pessoas fisicas e
juridicas que colaboram financeiramente e participam das a¢des desenvolvidas.

TITULOS:

UTILIDADE PUBLICA FEDERAL Portaria no. 46 de 30 de Janeiro de 2003, publicada no
DOU de 31/01/2003.

AUDITORIA:

O balanc¢o e demonstragéo de resultados de 2006 foram auditados pela Deloitte.
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ANEXO A
Acdes na midia:
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ANEXO B

PLANO DE VOLUNTARIADO (Revisado em 2006)

Programa de Voluntariado:

1. Definicdo do Quadro de fungdes.

Colheita_urbana: acompanhar o dia a dia do
trabalho desenvolvido pelo Banco de Alimentos
em campo.

Nutricionistas.

Visita as instituicdes: _ instituicdes que estédo na
lista de espera para possivel atendimento.

Nutricionistas e Engenheiros (as) de
Alimento

Captacdo de recursos: contratos com pessoas
fisicas /juridicas para aumentar a base de
arrecadacao de recursos financeiro.

Economistas, Administradores, Advogados e
Relac¢des Publicas.

Captacdo de parceiros:  contato com novos
doadores de alimentos, como padarias,
mercados e indlstrias para aumentar a base de
arrecadacdo de produtos in natura (hortifruti) e

Relagdes Publicas.

alimentos industrializados excedentes de
producao.
Contato_com _midia: _ preparar roteiro para Comunicacao, Propaganda e Marketing e

atender entrevistas, contato com assessoria de
imprensa para inserir artigos sobre o Banco de
Alimentos na midia escrita e televisao.

Relacdes Publicas.

Eventos: planejamento de eventos que possam
divulgar o nome do Banco de Alimentos e sejam
fontes de arrecadacdo de recursos de produtos
alimenticios ou recursos financeiros.

Publicidade, Marketing, Pessoas ligadas a
eventos.

Programas pedagdgicos em escola privada:

- Planejamento de palestras em escolas
privadas, com definicdo do publico alvo
(criancas/adolescentes);

- Material didatico sobre desperdicio e melhor
aproveitamento dos alimentos para atender
as diversas faixas etérias;

- Contatos com as escolas para oferecer as
palestras;

- Planejamento junto as escolas escolhidas
para definir cronograma;

- Venda de produtos institucionais (camisetas,
livros de receita, adesivos, etc).

Pedagogos e Psicologos.

Pesquisador/Elaborador de receitas Culinaristas e Nutricionistas.
culinarias:  Acrescentar novas receitas que

utilizam integralmente os alimentos (partes nédo-

convencionais) ao acervo do Banco de

Alimentos.

Manutencdo de computadores: cuidar da Ciéncia da Computacéao.

manutencdo dos computadores do Banco de
Alimentos, incluindo instalagdo de programas,
assessoria, upgrades e desenvolvimento de
programas.

Manutencdo elétrica_e hidraulica:
préprio Banco de Alimentos.

gerais do

Eletricistas e Encanadores, Pedreiros,
Pintores.
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2. Processo de Recrutamento e Selegéo.

2.1. Apresentacdo (E importante informar de maneira transparente ao candidato qual seria seu
papel dentro da organizacdo além de caracteristicas do préprio Banco de Alimentos, como:
misséo, objetivos, tipo de publico atendido, projetos e politica da organizacao).

O que é ser Voluntario?

Prestar um servico de livre vontade sem qualquer remunerag¢do como forma de participacéo ativa
do cidaddo na vida da comunidade, contribuindo para dar respostas aos principais desafios da
sociedade com vista a um mundo mais justo e responsavel.

Razbes que levam as pessoas a serem voluntarias:
Ideal de servir;
Solidariedade;
Crengas religiosas;
Responsabilidade cidada e social,
Necessidade de pertencer a um grupo;
Desejo de participar em tarefas coletivas;
Aplicacé@o do seu saber; profissional e intelectual para o bem comum.

Vantagens para o voluntario:

Realizagdo pessoal;

Aquisi¢do de novos conhecimentos e competéncias;
Desenvolvimento de capacidades, como a iniciativa e criatividade;
Reforco do sentido de responsabilidade social e cidadania;
Fortalecimento do espirito de solidariedade;

Promocao do melhor que hd em nos;

Defesa de uma causa, um valor;

Participacdo de cursos de orientacdo e formacao interessantes;
Convivéncia com pessoas diferentes;

Vivéncia de novas situacdes.

Vantagens para a entidade:

Troca de experiéncias;

Uma viséo diferente da entidade;

Colaboragéo espontanea;

Novas idéias;

Condicao de existéncia e sobrevivéncia;

Fonte de motivacao;

Forca aliada para o desenvolvimento de todos os projetos que a entidade desenvolve.

Perfil do Voluntario (este item pode ser utiliz  ado apenas pelas pessoas responsaveis
pelo processo de recrutamento e sele¢éo):

Para o cumprimento do ideal de servir ao proximo, é importante que o voluntario seja uma pessoa:

Participativa;
Paciente;
Disponivel;
Determinada;
Segura;
Entusiasta;
Perseverante;
Com iniciativa;
Tolerante;
Criativa;
Conciliadora;
Responsavel,
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2.2.

Pontual;

Bom ouvinte;

Flexivel;

Com capacidade de trabalho em equipe.

Direitos do Voluntario:
Receber informagdo acerca da missdo da organizacdo, objetivos e area na qual se prop6e
atuar;
Ter acesso a informacdes e descrigdes claras do trabalho e responsabilidades que lhe cabem;
Ter a oportunidade de desenvolver uma tarefa que valorize e aproveite ao maximo sua
capacidade, de acordo com seus conhecimentos, experiéncias e interesses;
Conhecer os dirigentes da entidade, equipe de trabalho, grupo de voluntarios, publico alvo,
usuarios e beneficiarios;
Cumprir os termos acordados com a entidade quanto ao tempo a ser doado, ao trabalho a ser
realizado e suas disponibilidades;
Ter apoio e acompanhamento no trabalho que desempenha (formagéo, supervisao,
esclarecimento de duvidas e avaliacdo do seu desempenho e expectativas) e de ser ouvido
nas suas opinioes e sugestoes.

Deveres do Voluntario:
Manter os assuntos confidenciais em absoluto sigilo;
Respeitar as normas (formais e informais) e regimento interno da entidade;
Respeitar valores e crengas das pessoas e da entidade na qual trabalha;
Agir de acordo com os principios da entidade onde se encontra inserido;
Empenhar-se em oferecer os melhores servigos possiveis;
N&o utilizar os recursos da entidade sem autorizagdo prévia,
N&o abusar da posi¢éo da entidade para beneficio pessoal;
Avisar previamente quanto a sua necessidade de se desligar temporaria ou definitivamente
contribuindo para que as missdes na entidade ndo saiam tao prejudicadas;
Aproveitar as capacitacdes oferecidas e coloca-las em pratica em prol da entidade;
Trabalhar com ética;
Apoiar de maneira ativa a associagdo, aderindo aos seus objetivos e informando-se das suas
politicas de funcionamento;
Comprometer-se a cumprir corretamente as tarefas definidas e negociadas em conjunto, de
acordo com as suas capacidades e tempo disponivel e responsabilidades assumidas.

Entrevistas: (Tentar fazer com que as entrevistas sejam feitas por uma mesma pessoa de

acordo com uma funcao especifica).

2.3.

Dados pessoais: idade, estado civil, profisséo, formacéo, etc.;

Habilidade para o exercicio da funcéo, (Este item deve ser estabelecido antes da entrevista);
Forma de Expresséo e aparéncia visual;

Intengdo, entusiasmo e sensibilidade a causa;

Expectativa de carreira;

Disponibilidade para treinamento e servico.

Selec¢do dos Candidatos:

Revisdo do projeto em que o voluntario serd inserido;

Recursos materiais e humanos do projeto em que ele serd inserido;

Estatuto e regimento interno;

Organograma em que ele sera inserido. (Carga horéria de trabalho);

Dados de frequéncia como: férias, escala de feriados, etc.

Trabalhos extras (situacdes em que todos sdo convocados como: festas, grandes campanhas,
etc);

Programas de Treinamento;

Oportunidades de crescimento;

Programas de reconhecimento do voluntariado.
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3. Assinar o termo de adesdo deve ser um ato consci  ente e responsavel.
Este termo de adesédo é importante, pois:

Assegura a permanéncia e compromisso do voluntério;

Assegura a cobertura permanente da atividade;

Permite a entidade conhecer a posicédo de cada voluntario na entidade e em cada atividade;
Possibilita conciliar a disponibilidade dos voluntarios com determinadas atividades;

Facilita cruzar as necessidades de cobertura de uma atividade com as preferéncias do
voluntario;

Fomenta o sentido de responsabilidade individual e grupal;

Oferece uma atividade estavel na qual se identifique claramente: o voluntario, o funcionario e a
entidade.

(Portanto, no termo de adesédo ou no contrato deve estar contido sua posi¢cdo dentro do Banco de
Alimentos, sua disponibilidade de horério, possiveis implicagdes de ordem trabalhista).

4. Lei do Voluntariado

Lei n 9.608, de 18 de fevereiro de 1998.

Disp&e sobre o servigo voluntério e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1. Considera-se servico voluntario, para fins desta Lei, a atividade ndo remunerada, prestada
por pessoa fisica a entidade publica de qualquer natureza ou instituicdo privada de fins néo
lucrativos, que tenha objetivos civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de
assisténcia social, inclusive, mutualidade.

Paragrafo Unico. O servico voluntario ndo gera vinculo empregaticio nem obrigacdo de natureza
trabalhista, previdenciaria ou afim.

Art. 2. O servigo voluntério sera exercido mediante a celebracdo de termo de adesdo entre a
entidade, publica ou privada, e o prestador de servigo voluntario, dele devendo constar o objeto e
as condi¢des de seu exercicio.

Art. 3. O prestador do servico voluntario poderd ser ressarcido pelas despesas que
comprovadamente realizar no desempenho das atividades voluntarias.

Paragrafo Unico. As despesas a serem ressarcidas deverdo estar expressamente autorizadas pela
entidade a que for prestado o servigo voluntério

Art. 4. Esta Lei entra em vigor na data da sua publicagao.
Art. 5. Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.

Brasilia, 18 de fevereiro de 1998, 117 da Independéncia e 110 da republica.

Fernando Henrique Cardoso

5. Orientacéo, Capacitagéo e Treinamento para a agd o:
Descricdo do trabalho;
Sumario de tarefas;
Regras de seguranca;
Informacdes sobre o pulblico assistido e como a organizagdo deseja que o publico seja
atendido;
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Mostrar livros e fitas de video sobre o voluntariado e responsabilidade social, além de videos
institucionais.

6. Monitoramento e Avaliagdo (Acompanhamento dos voluntarios e avaliagdo de desempenho).

7. Feedback, mensurar resultados (mensurar satisfagdo dos préprios voluntarios e receber
criticas destes para futura melhora).

8. Replanejamento (Repensar em novas melhorias a partir do feedback).
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ANEXO C:

INVESTIDORES SOCIAIS:

Instituto General Motors

Ticket Accor Services

Schering do Brasil

TrendBank

Sociedade Beneficente Conte Comigo (Ri Happy)

DOADORES DE ALIMENTOS:

APAS — Associacao Paulista dos Supermercados

Aveia Ferla — L. Ferenczi

Danone Ltda

Ferrero do Brasil

Fresh Start Bakeries (Vally)

Hydrofarm

Ind. e Com. De Massas Alimenticias Massa Leve Ltda

Paulo Shintate e colaboradores da Regiao de Mogi das Cruzes
Polengel Industria Alimenticia Ltda

Roldao Atacadistas

Sonda Supermercados

Wickbold e Nosso Péo Industria Alimenticia Ltda

E Mais de 140 micro empresarios, permissionarios de mercados e sacolfes, doadores de
Hortifruti.

PARCEIROS DE EDUCA(;AO:
Centro Universitario Sdo Camilo
Casa Gourmet Arno

ONG’s ASSOCIADAS:
Portaldajuda
Doutores da Alegria

COLABORADORES:

Editora Peixes

Exitus Gréfica: Impressao

Giacometti: Propaganda e Marketing

Ophicina 5: Arte Final

Printec Comunicagdes: Assessoria de Imprensa
Gift Shop: Brindes Promocionais

Agradecimentos especiais a Ana Lucia Vilela, Alfredo Vilela, Anténio Francisco Alvares Florence,
Antbnio Vale, Deloitte, Dennis Giacometti, Erika Romano, José Luis Castro Lima, Julio César
Lopes, Maria Inés Rodrigues, Paulo Almeida, Ricardo Sayon, Roberto Saba, Roberto Ruhman,
Roberto Moritz, Teresa Cristina Bracher e Wellington Nogueira.

Agradecemos também a todos os demais doadores de alimentos, servi¢os, s6cios contribuintes,

parceiros, voluntarios, estagiarios e amigos que nos apoiaram no decorrer desse ano, para
continuar a desenvolver mais e melhor este trabalho.

Muito Obrigado!!!

Luciana Chinaglia Quintdo Equipe Banco de Alim  entos
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